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Evaluation der Pflegeberatung und Pflegeberatungsstrukturen nach § 7a Abs. 9 SGB XI 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

der Gesetzgeber hat den GKV-Spitzenverband in § 7a Abs. 9 SGB XI beauftragt, alle drei Jahre und 
damit erneut zum 30. Juni 2023 einen unter wissenschaftlicher Begleitung erstellten Bericht vor-
zulegen, der die Erfahrungen und Weiterentwicklung der Pflegeberatung und Pflegeberatungs-
strukturen nach § 7a Abs. 1-4, 7-8, § 7b Abs. 1-2 und § 7c SGB XI sowie die Durchführung, Er-
gebnisse und Wirkungen der Beratung in der eigenen Häuslichkeit sowie die Fortentwicklung der 
Beratungsstrukturen nach § 37 Abs. 3-8 SGB XI untersucht. Mit dem Bericht sollen Erkenntnisse 
erlangt werden, wie sich die Beratungsstrukturen entwickeln, er soll zudem Möglichkeiten der 
Weiterentwicklung und Verbesserung aufdecken. Er ist somit eine wichtige Erkenntnisquelle hin-
sichtlich der Wirksamkeit der Pflegeberatung sowie eine wichtige Grundlage für die Weiterentwick-
lung der Regelungen zur Pflegeberatung sowie zur Beratung in der eigenen Häuslichkeit nach § 37 
Abs. 3 SGB XI. 
 
Mit der Erstellung des Berichts hat der GKV-Spitzenverband das IGES Institut beauftragt. IGES hat 
bereits die vorangegangene Evaluation erarbeitet, die der GKV-Spitzenverband dem Bundesminis-
terium für Gesundheit 2020 überreicht hat; dieser Bericht ist unter GKV-Schriften-
reihe_Pflege_18_mit_Lesezeichen.pdf (gkv-spitzenverband.de) kostenfrei herunterzuladen.  
 
In der nun laufenden Evaluation werden in 29 Regionen die Pflegeberatung und Pflegeberatungs-
strukturen sowie die häuslichen Beratungsbesuche untersucht. Ambulante Pflegeeinrichtungen, 
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Beratungsstellen im Vor- und Umfeld von Pflege, kommunale Stellen z. B. im Bereich der Pflege-
planung, Beratungspersonen sowie Pflegebedürftige und ihre Angehörigen sollen daher befragt 
werden. Wir bitten Sie sehr herzlich, die gesetzlich vorgeschriebene Evaluation durch Ihre Mitwir-
kung zu unterstützen.  
 
Für Ihre Mithilfe bei der Umsetzung des gesetzlichen Auftrages zur Evaluation der Pflegeberatung 
danken wir Ihnen. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
Dr. Christiane Eifert 


